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Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Op 29 januari 2026 is op grond van artikel 1.62, tweede lid van de Wet kinderopvang een onaangekondigd jaarlijks
onderzoek vitgevoerd.

In dit onderzoek is beoordeeld of wordt voldaan aan de volgende kwaliteitseisen:
* de eisen aan het pedagogisch klimaat;

* de eisen aan (de inzet van) het personeel;

* de eisen aan de ruimtes waar de opvang plaatsvindt;

e de eisen aan het ouderrecht.

De kwaliteitseisen die zijn onderzocht, staan achter in het rapport.

Na het inspectiebezoek is de houder gevraagd nog documenten op te sturen. Deze documenten heeft de
toezichthouder binnen de onderzoeksperiode ontvangen en beoordeeld in het onderzoek.

Beschouwing

Organisatie

Kinderdagverblijf Greenkidzz (Aalsmeerweg 27 H) is onderdeel van Greenkidzz Oud Zuid B.V., een organisatie met 3
kinderdagverblijven op de Aalsmeerweg met elk 1 groep (een babygroep, een baby-/dreumesgroep en een dreumes-
/peutergroep). Per december 2025 heeft er een bestuurswijziging plaatsgevonden.

Dit onderzoek

In dit onderzoek is aan alle onderzochte kwaliteitseisen voldaan. De beroepskracht die op de dag van inspectie
aanwezig was, is al langere tijd verbonden aan de locatie en is pedagogisch sterk. Ook de locatiemanager, die tevens
pedagogisch coach is, is al langere tijd verbonden. Haar dagelijkse aanwezigheid draagt bij aan de kwaliteit. Na het
laatste jaarlijkse onderzoek is er 1 nieuwe beroepskracht in dienst gekomen. Er zijn nu in totaal 3 vaste
beroepskrachten.

Advies aan college van B&W

Aan alle onderzochte kwaliteitseisen wordt voldaan. De toezichthouder adviseert het rapport ter kennisname in
ontvangst te nemen.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

Pedagogische praktijk

De beroepskracht biedt tijdens het inspectiebezoek verantwoorde dagopvang. De toezichthouder heeft tijdens vrij
spel en verzorgingsmomenten de pedagogische praktijk geobserveerd.

Hierna zijn een paar voorbeelden beschreven van wat de toezichthouder heeft gezien.

Emotionele veiligheid
De beroepskracht zorgt voor een veilige en vertrouwde omgeving door continu aandacht te geven aan de emoties en

behoeften van de baby's. Ze praat veel tegen de kinderen, verwoordt wat er gebeurt en reageert op signalen zoals
huilen. Als een kind huilt, benoemt ze dat het kind boos is en probeert het gerust te stellen. Ook biedt ze troost door
kinderen op schoot te nemen of een speentje te geven. Dit zorgt voor geborgenheid en vertrouwen. Ook verdeelt de
beroepskracht de aandacht zorgvuldig over de kinderen, zodat ieder kind zich gezien en gehoord voelt.

Sociale competenties
De sociale interactie tussen de kinderen wordt gestimuleerd door hen samen materialen te laten ontdekken, zoals een

flesje met rijst of een waterfles. De beroepskracht benoemt wat de kinderen doen en moedigt hen aan om met elkaar
in contact te komen. Door deze gezamenlijke activiteiten leren de baby's elkaar kennen en ontwikkelen ze hun sociale
vaardigheden.

Persoonlijke vaardigheden
De beroepskracht ondersteunt de ontwikkeling van persoonlijke vaardigheden door de kinderen te stimuleren om

dingen zelf te doen. Zo stimuleert de beroepskracht een baby zelf het flesje vast te houden en te drinken. Ook biedt ze
activiteiten aan zoals rollen, voelen aan materialen en kijken naar een lavalamp, die de motorische en zintuiglijke
ontwikkeling bevorderen.

Gebruikte bronnen:

-Observaties in de groep
-Gesprekken met de beroepskracht
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Personeel en groepen

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

De personen die bij het kinderdagverblijf werken, hebben een verklaring omtrent het gedrag. Hiermee zijn zij
ingeschreven in het Personenregister Kinderopvang (PRK). Voordat zij zijn begonnen met werken zijn zij gekoppeld
aan de houder in het PRK.

Deze beoordeling gaat over 1 beroepskracht die na het jaarlijks inspectieonderzoek van 12 augustus 2025 is gestart bij
het kinderdagverblijf.

Opleidingseisen

De personen die bij het kinderdagverblijf werken, hebben een passend diploma zoals genoemd in de cao
Kinderopvang. Zij voldoen aan de taaleis IKK en hebben aanvullende babyscholing gevolgd.

Deze beoordeling gaat over de beroepskracht die aanwezig is op de dag van het inspectiebezoek en over een

nieuwe beroepskracht die na het jaarlijks inspectieonderzoek van 12 augustus 2025 gestart is bij het kinderdagverblijf.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs

Op de dag van het inspectiebezoek werken genoeg beroepskrachten op het kinderdagverblijf. In de groep Ukkies
worden 3 kinderen opgevangen door 2 beroepskrachten. Er is rekening gehouden met het aantal aanwezige kinderen
en hun leeftijd.

Gebruikte bronnen:

-Personenregister Kinderopvang, gecontroleerd op 3 februari 2026

-Datum indiensttreding beroepskrachten, ontvangen op 3 februari 2026

-Kopieén diploma'’s en certificaten van beroepskrachten, ontvangen op 3 februari 2026
-Pedagogisch beleidsplan Zuid, versie januari 2026 ontvangen op 3 februari 2026
-Gesprekken met de beroepskracht

-Presentielijst 29 januari 2026, ingezien op locatie

-Werkrooster 29 januari 2026, ingezien op locatie

-Telefoongesprek met de leidinggevende op 3 februari 2026
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Accommodatie

Eisen aan ruimtes

Binnenspeelruimte

De inrichting van de groepsruimte past bij het aantal kinderen dat wordt opgevangen en bij de leeftijd en het
ontwikkelingsniveau van de kinderen. In het lokaal staat een hoge tafel met stoelen voorzien van verkleiners, speciaal
voor de kinderen. Er is een box met een spiegel, waarin een lavalamp ligt. In de groep hangt een hangwieg. Voor elk
kind is een mandje met extra kleding en een eigen knuffel aanwezig.

Daarnaast is er een speelhuisje en een kleed waar kinderen vrij kunnen bewegen. In de ruimte ligt los materiaal zoals
rammelaars, een kralenbaan, muziekinstrumenten, knuffels, puzzels, voertuigen, prentenboeken en stapelbogen.
Verder zijn er verschillende klimkussens die uitnodigen tot actief spel en beweging.

Buitenspeelruimte
Bij het kinderdagverblijf is een aangrenzende buitenspeelruimte. In de buitenruimte staat een zandbak. Er is los

speelmateriaal aanwezig, zoals loopvoertuigen, speelgoed voor in de zandbak en sorteerspeelgoed. De beroepskracht

licht toe dat er ook materialen, zoals klimkussens, van binnen naar buiten worden meegenomen om het spel buiten
verder te verrijken.

Gebruikte bronnen:

-Observaties
-Gesprek met beroepskracht
-Pedagogisch beleidsplan Zuid, versie januari 2026, ontvangen op 3 februari 2026
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Ouderrecht

Informatie

De houder informeert de ouders over alle verplichte onderwerpen zoals het personeelsbeleid en de manier waarop
verantwoorde kinderopvang wordt geboden. De houder doet dit via het pedagogisch beleidsplan, nieuwsbrieven,
website, veiligheids- en gezondheidsbeleid en ouderportaal. Ook staat in het pedagogisch beleid en in het reglement
dat de houder is aangesloten bij de Geschillencommissie Kinderopvang.

Eind december zijn 2 nieuwe bestuurders aangetreden. Voor een kennismaking met de nieuwe bestuurders zijn 2
ouderavonden georganiseerd.

De houder heeft het laatste inspectierapport op de website geplaatst.

Klachten en geschillen

De houder heeft een regeling voor de afthandeling van klachten. Deze regeling voldoet aan de voorwaarden. De houder
brengt de klachtenregeling onder de aandacht tijdens het kennismakingsgesprek. Ook is de houder aangesloten bij de
Geschillencommissie Kinderopvang.

De houder heeft geen jaarverslag klachten opgesteld, omdat er vorig jaar geen klachten zijn geweest.

Gebruikte bronnen:

-Website:https://greenkidzz.nl/, geraadpleegd op 2 februari 2026

-Pedagogisch beleidsplan Zuid, versie januari 2026, ontvangen op 3 februari 2026
-Gesprek met beroepskracht

-Gesprek met de leidinggevende op 3 en 4 februari 2026
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Inspectie-items
Pedagogisch klimaat
Pedagogische praktijk

¢ In het kader van het bieden van verantwoorde dagopvang, draagt de houder van een kindercentrum er in ieder
geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase waarin kinderen zich bevinden:
a. op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt omgegaan, respect voor de autonomie van
kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan en structuur wordt geboden voor het gedrag van
kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen voelen;
b. kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden, cognitieve
vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat te stellen steeds
zelfstandiger te functioneren in een veranderende omgeving;
c. kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en vaardigheden worden
bijgebracht, teneinde kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger relaties met anderen op te bouwen en te
onderhouden;
d. kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te maken met de algemeen aanvaarde waarden
en normen in de samenleving met het oog op een respectvolle omgang met anderen en een actieve participatie in
de maatschappij.

Personeel en groepen
Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

¢ In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn: a. de houder of voorgenomen houder van een
kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of beheerder van dat kindercentrum; b. de participerende ouder;
c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een uitzendorganisatie tijdens
opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een onderneming waarmee de houder een
kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden opgevangen; d. de personen die op basis van een andere
overeenkomst met de houder structureel tijdens opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar
kinderen worden opgevangen; e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot
informatie over de kinderen die worden opgevangen; f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres
waar een kindercentrum is gevestigd hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens
opvanguren aanwezig zijn of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres. Voor zover het
natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f ingeschreven in het
personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.

* Nainschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het personenregister
kinderopvang en na koppeling met de houder kan de persoon zijn werkzaamheden aanvangen.

Opleidingseisen

e Beroepskrachten beschikken over een passende opleiding zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao
Kinderopvang.

¢ De houder van een kindercentrum beschikt over een kopie van een bewijsstuk waaruit blijkt dat een
Nederlandssprekende beroepskracht voldoet aan de taaleis IKK.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs

¢ De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat wordt
opgevangen. De verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige
kinderen in een stamgroep wordt bepaald op grond de rekenregels. Indien een stamgroep wordt gecombineerd
met een basisgroep, wordt de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal
aanwezige kinderen in de gecombineerde groep bepaald op grond van de rekenregels.

Gedurende de dagopvang bestaat maximaal de helft van het totaal aantal benodigde beroepskrachten uit
beroepskrachten in opleiding of stagiairs. Daarbij mag maximaal een derde van het totaal aantal benodigde
beroepskrachten bestaan uit stagiairs.

Accommodatie

Eisen aan ruimtes

¢ De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden opgevangen, zijn veilig,
toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en de leeftijd van de op te vangen kinderen.

Ouderrecht

Informatie
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¢ De houder van een kindercentrum informeert de ouders en eenieder die daarom verzoekt over het te voeren
beleid zoals beschreven in artikel 1.48d tot en met 1.57d van de wet.

¢ De houder van een kindercentrum informeert ouders en personeel over het inspectierapport door het zo spoedig
mogelijk na ontvangst op de eigen website te plaatsen op een gemakkelijk vindbare plaats. Indien geen website
aanwezig is legt de houder een afschrift van het inspectierapport ter inzage op een voor ouders en personeel
toegankelijke plaats.

¢ De houder van een kindercentrum brengt de mogelijkheid om geschillen aan de geschillencommissie voor te
leggen op passende wijze onder de aandacht van de ouders.

Klachten en geschillen

¢ De houder van een kindercentrum treft een regeling voor de afhandeling van klachten over:
- een gedraging van de houder of bij de houder werkzame personen jegens een ouder of kind;
- de overeenkomst tussen de houder en de ouder.
¢ De regeling is schriftelijk vastgelegd en voorziet erin dat de ouder de klacht schriftelijk bij de houder van een
kindercentrum indient en dat de houder:
- de klacht zorgvuldig onderzoekt;
- de ouder zoveel mogelijk op de hoogte houdt van de voortgang van de behandeling;
- de klacht, rekening houdende met de aard ervan, zo spoedig mogelijk afhandelt;
- de klacht, uiterlijk zes weken na indiening bij de houder, afhandelt;
- de ouder een schriftelijk en met redenen omkleed oordeel op de klacht verstrekt;
- in het oordeel een concrete termijn stelt waarbinnen eventuele maatregelen zullen zijn gerealiseerd.
¢ De houder van een kindercentrum brengt de klachtenregeling ten behoeve van ouders en wijzigingen daarvan op
een passende wijze onder de aandacht van ouders en handelt overeenkomstig deze klachtenregeling.
¢ De houder van een kindercentrum is aangesloten bij de Geschillencommissie Kinderopvang voor het behandelen
van:
a. geschillen tussen houder en ouder over:
- een gedraging van de houder of bij de houder werkzame personen jegens ouder of kind;
- de overeenkomst tussen de houder en de ouder;
b. geschillen tussen houder en oudercommissie over de toepassing en uitvoering van het Wettelijk adviesrecht.
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Gegevens voorziening
Opvanggegevens

Naam voorziening
KvK-vestigingsnummer
Website

Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

Gegevens houder

Naam houder
Adres houder
postcode en plaats

KvK-nummer

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD
Postadres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam
Postadres

Postcode en plaats

Planning

Datum inspectiebezoek
Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststellen inspectierapport

Greenkidzz Oud Zuid B.V.
000024304743
http://www.greenkidzz.nl
10

Nee

Greenkidzz Oud Zuid B.V.
Aalsmeerweg 23 H

1059 AA Amsterdam
59096497

GGD Amsterdam Inspectie kinderopvang
Postbus 2200
1000 CE  AMSTERDAM

0205555575
Rhimou Achefay

Gemeente Amsterdam
Amstel 1
1011 PN AMSTERDAM

29-01-2026
09-02-2026
16-02-2026

16-02-2026

Verzenden inspectierapport naar houder en oudercommissie

Verzenden inspectierapport naar gemeente

Openbaar maken inspectierapport
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

Jaarlijks wordt Greenkidzz onaangekondigd geinspecteerd door de GGD Amsterdam om te kijken of wij aan de
wettelijke eisen van de Wet kinderopvang voldoen. Het is goed om terug te lezen dat de pedagogische praktijk bij
Greenkidzz aan alle voorwaarden voldoet en hier ook voorbeelden van terug te lezen zijn in het rapport.

Wij zijn ook dit jaar blij met het inspectierapport en tevreden over de bevindingen van de inspecteur. Wij werken er
dagelijks hard aan om de pedagogische kwaliteit, veiligheid & gezondheid te bevorderen en te waarborgen. Voor ons
staat dit hoog in het vaandel en wij streven iedere dag opnieuw naar de beste kwaliteit voor de kinderen van
Greenkidzz.
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